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Requerimento

Criado em Texto Arq. escl. Endereço

28/08/2025 16:17 Referente ao disparo SMS preciso ter ideia qual volumetria mensal Não há arquivo anexado.

Resposta

Criado em Texto
Arq.
resp.

Endereço

29/08/2025
13:14

Prezado, respondendo ao solicitado, após considerar o que consta no termo de referência do pregão em discussão: "Sistema de
notificação multicanal I. Os canais de notificação disponíveis para configuração na plataforma são o e-mail, a notificação interna e o
SMS, este último disponível especificamente nos módulos de protocolo e ouvidoria"; fizemos um levantamento interno e chegamos
aos seguinte valores médios considerando os três últimos meses já completos (maio, junho e julho): módulo de protocolo externo 30
a 50 registros e ouvidoria entre 6 a 13 manifestações.

Não há
arquivo
anexado.


